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Рівень вищої освіти другий (магістерський) 

Галузь знань, 

спеціальність 
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073 «Менеджмент» 

Статус дисципліни 

(обов’язкова, вибіркова) 

Цикл дисциплін професійної підготовки,  

вибіркова 

Курс/ Семестр 

викладання 

1/1 

Обсяг дисципліни 3 кредитів ECTS / 

90 загальна кількість годин 

Види та кількість 

аудиторних занять,  
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Практичні заняття – 10 годин/ 4 години 

Форма контролю  Залік  

Локація та матеріально- 

технічне 

забезпечення 

Аудиторія згідно з розкладом.  

Мультимедійний проєктор, мережа Internet. 

Мова викладання  Українська  

  

Мета вивчення Формування комплексу теоретичних знань стосовно засад 
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дисципліни публічного адміністрування та набуття практичних вмінь і навичок 

щодо застосування законів, принципів, методів, технологій та 

процедур в управлінні суб'єктами публічної сфери; набуття вмінь 

та формування компетенцій, необхідних для виконання функцій та 

реалізації повноважень керівника (фахівця) суб'єкта публічного 

адміністрування, в тому числі для органів державної влади і 

місцевого самоврядування 

Загальні компетентності 

(ЗК) 

ЗК2. Здатність до спілкуватися з представниками інших 

професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей 

знань/видів економічної діяльності);  

Спеціальні (фахові) 

компетентності 

СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та 

інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до 

визначених цілей та міжнародних стандартів; 

Програмні результати 

навчання 

РН 6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення 

реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, 

враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування 

та соціальну відповідальність; 

РН 9. Вміти спілкуватись в професійних і наукових колах 

державною та іноземною мовами. 

 

ЧИМ ВАЖЛИВИЙ КУРС: 

Курс дає можливість розширити світогляд та професійні компетенції, посиливши 

обізнаність щодо публічного управління та адміністрування в сучасних умовах та з врахуванням 

швидкої зміни зовнішнього середовища. Отриманні знання та сформовані компетенції після 

вивчення дисципліни дозволять здобувачам використовувати їх при комплексному вивченні та 

аналізі сучасних тенденцій розвитку вітчизняного публічного адміністрування та виокремленні 

шляхів вдосконалення системи публічного управління в Україні.  

Публічне управління та адміністрування  в умовах військового стану має свої характерні 

особливості та механізми розвитку. Вони потребують окремих наукових досліджень для 

вироблення дієвих пропозицій щодо переваг і напрямків підвищення ефективності управління 

державою під час протистояння зовнішній агресії. Разом із цим, для зазначеного завдання 

необхідно адекватно оцінити ті інституційні трансформації, які сьогодні відбуваються в Україні, а 

також окреслити коло першочергових змін, які потребують системи прийняття управлінських 

рішень та механізму розробки стратегічних планів на загальнодержавному та регіональному 

рівнях. 

 

ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

Модуль 1 «Механізми та технології публічного управління та адміністрування» 

Тема 1. Предмет і методологічна основа публічного адміністрування 

Основні підходи до розуміння публічного адміністрування та його еволюція. Предметна 

сфера публічного адміністрування. Методологічна основа науки «Публічне адміністрування».  

Співвідношення управління та адміністрування, а також публічного управління та 

публічного адміністрування. Публічне адміністрування як напрям наукових досліджень, 

сукупність знань, сфера діяльності та навчальна дисципліна. 

 

Тема 2. Теоретичні засади публічного адміністрування в економічній та соціальній 

сферах 

Взаємозв'язок економічної науки, соціології та політології. Співвідношення економіки та 



політичної економії, особливості поведінки людей у економічній та політичній сферах. Соціальна 

сфера: публічне адміністрування та людина; публічне адміністрування та колектив; публічне 

адміністрування та суспільство. Дія ринкових принципів у політичній сфері. 

Публічна сфера і публічна політика. Держава як гарант соціальної спрямованості ринкової 

економіки. Публічне адміністрування в забезпеченні населення суспільними благами. Основні 

види соціальної допомоги держави. Зростання ролі позаекономічних факторів. Публічне 

адміністрування у сфері науки, культури та мистецтва. Забезпечення державою соціальної безпеки 

людини, громадянина та населення. 

Забезпечення державою безпеки прав та інтересів споживачів. Оцінювання ефективності 

реалізації соціальної політики. Напрями формування та розвитку сучасної економічної системи. 

Основні ознаки та характеристики ринкової соціально орієнтованої економіки. Напрями 

державного регулювання економікою. Загальна характеристика взаємовідносин суспільства та 

економіки. Держана як гарант забезпечення умов для підприємницької діяльності, Нові тенденції у 

взаємовідносинах суспільства та бізнесу. Управління власністю в умовах демократичної, правової 

держави. 

Законодавче та нормативно-правове забезпечення конкурентного середовища. 

Антимонопольна діяльність. Забезпечення цивілізованих засад конкуренції. 

 

Тема 3. Публічне адміністрування та влада 

Феномен влади. Публічна влада та публічне адміністрування. Влада як основний засіб 

публічного адміністрування. Механізм взаємодії влади та публічного адміністрування. Держава як 

суб'єкт політичної влади. Економічна влада. Взаємозв'язок і взаємозалежність політичної та 

економічної влади. Лобізм.  

Поняття муніципальної публічної влади і місцевого самоврядування Місцеве 

самоврядування – демократична основа управління в державі. Основні фактори формування 

місцевого самоврядування. Роль місцевого самоврядування в контексті децентралізації влади та 

публічного адміністрування Сфери управління та компетенції місцевого самоврядування. 

Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування. Посадові особи місцевого 

самоврядування. Вибори органів місцевого самоврядування. 

Місцевий референдум; загальні збори громадян; органи самоорганізації населення. 

Поняття та види добровільних об'єднань. Загальні принципи управління в добровільних 

об'єднаннях. Управління в громадських об'єднаннях. Управління в суспільно-господарських 

об'єднаннях. Управління в господарських товариствах, що мають на меті отримання прибутку. 

Управління в релігійних об'єднаннях. 

 

Тема 4. Розробка, прийняття та реалізація управлінських рішень в публічному 

адмініструванні 

Управління як визначальна функція публічного адміністрування. Управлінське рішення як 

наукова категорія. Пріоритетність політичного вибору цінностей та цілей. Визначення цінностей 

та цілей – визначальна ланка прийняття рішень. Роль конкуренції в процесі прийняття рішень. 

Взаємовідношення суб'єкта та об'єкта прийняття рішень. Послідовність етапів прийняття 

рішень. Динаміка виконання рішень. 

 

Тема 5. Теоретичні основи формулювання цінностей та цілей публічного 

адміністрування 

Цінності та цілі суспільства і держави. Формування «дерева цілей». Юридичне 

забезпечення цілей публічного адміністрування. Фактори, що визначають складність інституту 

публічного адміністрування. Нові тенденції в системі публічного адміністрування. 

 



Тема 6. Законодавча основа публічного адміністрування 

Загальний закон соціального управління, спрямований на суспільні процеси. Закон 

розмежування центрів влади та управління. Закон централізації та децентралізації влади. Закон 

системності організації та саморозвитку системи публічного адміністрування. 

Поняття корупції та корупційних дій. Нормативно-правова база антикорупційної 

діяльності. Зони «підвищеного» ризику проявів корупції. Фактори запобігання проявам корупції: 

політичний, нормативно-правовий, організаційний, економічний, кадровий, морально-

психологічний. 

Правопорушення та відповідальність. Відповідальність органів державної влади та 

місцевого самоврядування, державних і комунальних підприємств, установ і організацій, 

посадових осіб за правопорушення у сфері публічного адміністрування. Відповідальність 

недержавних організацій, органів і осіб, які не перебувають на державній службі чи службі в 

органах місцевого самоврядування, за правопорушення у сфері публічного адміністрування. 

Правопорушення та відповідальність при здійсненні міжнародної публічної діяльності. 

 

Тема 7. Механізми публічного адміністрування 

Структура механізму та органів публічного адміністрування. Механізми взаємодії 

суспільства та економіки. Типологізація органів публічного адміністрування. Принципи 

організації діяльності органів публічного адміністрування. Територіально-адміністративний 

аспект публічного адміністрування. Проблеми вибору найкращої форми правління. Методи 

публічного адміністрування. Застосування демократичних методів. Стиль публічного 

адміністрування. 

 

Тема 8. Результативність та ефективність публічного адміністрування 

Поняття результативності та ефективності публічного адміністрування. Фактори, що 

впливають на результативність та ефективність публічного адміністрування. Вимір 

продуктивності, результативності та ефективності публічного адміністрування. Критерії 

результативності та ефективності публічного адміністрування. Фактори підвищення ефективності 

публічного адміністрування. Контрактна система та неокорпоративізм. 

 

Практичні заняття курсу передбачають виконання ситуаційних, тестових та інших 

завдань, опитування та дискусії за темами, короткі виступи та презентації з тематики дисципліни. 

Тематика практичних занять: 

Практична робота №1. Предмет і методологічна основа публічного адміністрування  

Практична робота №2. Розробка, прийняття та реалізація управлінських рішень в 

публічному адмініструванні 

Практична робота №3. Теоретичні основи формулювання цінностей та цілей публічного 

адміністрування 

Практична робота №4. Законодавча основа публічного адміністрування 

Практична робота №5. Результативність та ефективність публічного адміністрування 

 

Приклади практичних завдань: 

1. Якщо статут територіальної громади Вашого села (селища, міста) прийнятий, вкажіть 

позитивні та негативні моменти цього процесу. У випадку, якщо цей документ не прийнято, то 

вкажіть ті перешкоди, що заважають цьому процесові  

2. Наведіть приклади форм волевиявлення громадян у Вашому місті (селищі, селі). З якими 

проблемами Ви зіштовхувалися під час їх проведення? 

3. Наведіть випадки відстоювання Вами інтересів місцевого самоврядування. Які 

перешкоди виникали на цьому шляху? 



Приклад тестового завдання: 

Публічне адміністрування – це: 

а) цілеспрямована взаємодія суб'єкта і об'єкта, яка здійснюється у формі прийняття та 

реалізації рішень і виконання основних функцій і супроводжується домінуванням відносин 

підпорядкування, що характеризуються залежністю об'єкта від суб'єкта, високим рівнем 

централізації, відповідальністю суб'єкта за стан системи; 

б) сукупність органів та установ, які реалізують публічну владу шляхом виконання закону, 

підзаконних актів і вчинення інших дій в публічних інтересах; 

в) цілеспрямована взаємодія публічних адміністрацій з юридичними та фізичними особами 

з приводу забезпечення реалізації законів та підзаконних актів і виконання частини основних 

функцій; 

г) вплив на розвиток структурних взаємовідносин (договірних) між політичними 

інститутами держави і суспільства, які визнають рівність громадян як і інших суб’єктів мережі. 

 

Для стимулювання науково-дослідницького й творчого інтересу здобувачів вищої освіти і 

здобуття ними навичок наукової діяльності доречно заохочувати їх до виконання додаткових видів 

робіт в певних проєктах, і враховувати цю діяльність при підведенні підсумків роботи здобувачів 

вищої освіти у семестрі. Так, наприклад, здобувачам вищої освіти може бути запропоновано 

виконання рефератів за темами дисципліни «Механізми та технології публічного управління та 

адміністрування» у вигляді презентацій та захистити її на практичному занятті. Найкращі 

рекомендуються до виступу на науково-практичної конференції. 

Орієнтована тематика: 

1. Публічне управління як системне явище в суспільстві. 

2. Особливості становлення української моделі публічного управління 

3. Впровадження новітніх технологій в діяльність органів публічної влади в Україні. 

4. Нормативно-правові засади функціонування та діяльності органів публічної влади в 

Україні. 

5. Участь громадськості в процесі формування публічного управління в Україні. 

6. Тенденції розвитку публічного управління в Україні. 

7. Корупція та протидія її проявам у публічному управлінні. 

8. Особливості співвідношення публічного адміністрування та демократичного врядування. 

9. Забезпечення відкритості в діяльності органів публічної влади. 

10. Особливості формування державно-приватного партнерства. 

11. Особливості етики публічного адміністрування. 

12. Надання адміністративних послуг в умовах електронного урядування. 

13. Особливості взаємодії держави та громадянського суспільства. 

14. Електронна демократія та соціальні мережі в публічному управлінні. 

15. Культура публічного адміністрування. 

16. Роль місцевого самоврядування в контексті децентралізації влади та публічного 

адміністрування. 

17. Особливості здійснення контролю в публічному управлінні. 

18. Бюрократія та шляхи її подолання в публічному управлінні та адмініструванні. 

19. Публічне управління в сфері соціального захисту населення. 

20. Соціальна підтримка молоді в Україні. 

21. Публічне управління зайнятістю населення. 

22. Публічне управління розвитком системи охорони здоров’я населення. 

23. Публічне управління розвитком системи освіти населення. 

24. Публічне управління іноземними інвестиціями. 

25. Комунікації та комунікаційний процес в системі публічного управління. 



26. Напрями вдосконалення і реорганізації системи публічного управління. 

27. Етичні засади в роботі працівників органів публічної влади. 

28. Корпоративна культура органів публічної влади. 

29. Конфлікти інтересів в публічному управлінні. 

30. Сучасний стан організаційної культури публічного управління.  

31.Особливості прийняття управлінських рішень в умовах публічного адміністрування. 

32.Формування іміджу та репутації державного службовця. 

33.Державна підтримка соціальної політики. 

34.Формування позитивного іміджу органів публічної влади. 

35.Цифрові технології у сфері публічного управління. 

36.Взаємодія бізнесу з органами публічної влади та управління 

37.Адміністрування підприємницької діяльності в умовах змін. 

38.Громадське суспільство як суб’єкт адміністрування публічної політики. 

39.Публічна сфера – єдність економічної, соціальної та політичної сфер. 

40.Проблеми модернізації публічного управління. 

  

Індивідуальні види робіт не обмежуються і приймаються пропозиції щодо вдосконалення 

курсу (як лекційної, так і практичної складової). 

 

ОЦІНЮВАННЯ 
Форми поточного та підсумкового контролю Поточний контроль – 100 балів 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, отриманих здобувачем протягом 

семестру. 

Відвідування лекцій: 

За відвідування кожної лекції нараховується 2 бали (до 20 балів). 

Практичні заняття: 

Оцінюються за активністю здобувачів освіти на заняттях, їх відповідями, доповідями та 

ступенем залученості у дискусії. Максимальна сума становить 16 балів за кожне заняття (до 80 

балів). 

Самостійна робота 

Написання та захист реферату (тематика погоджується із викладачем курсу) у вигляді 

доповіді та/або презентації оцінюються до 10 балів. 

Здобувач отримує підсумкову оцінку за результатами поточного контролю шляхом 

накопичення балів. Максимальна кількість балів, яку може отримати здобувач, становить 100.  

Додаткові бали до поточного контролю здобувач освіти може отримати, пройшовши 

навчальний курс у вигляді неформальної освіти з отриманням сертифікату в межах предмету 

вивчення дисципліни та пройшовши процедуру визнання згідно Положення про визнання 

результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти ДУІТ. 

 
ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 

Оцінка 

в 

балах 

Оцінка за 

національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка Пояснення 

90-100 Відмінно 

(«зараховано») 

А  «Відмінно» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

практичні навички роботи з освоєним матеріалом сформовані, всі 

навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні в 

повному обсязі, відмінна робота без помилок або з однією незначною 

помилкою.  

82-89 Добре В «Дуже добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

https://files.duit.edu.ua/uploads/%d0%a1%d0%b0%d0%b9%d1%82/11_%d0%9f%d0%a3%d0%91%d0%9b%d0%86%d0%a7%d0%9d%d0%90_%d0%86%d0%9d%d0%a4%d0%9e%d0%a0%d0%9c%d0%90%d0%a6%d0%86%d0%af/%d0%9f%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%96%d0%95%d0%9d%d0%9d%d0%af_%d0%94%d0%a3%d0%86%d0%a2/21_-%d0%9f%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b6%d0%b5%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%bf%d1%80%d0%be-%d0%b2%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d1%80%d0%b5%d0%b7%d1%83%d0%bb%d1%8c%d1%82%d0%b0%d1%82%d1%96%d0%b2-%d0%bd%d0%b0%d0%b2%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b7%d0%b0%d1%82%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%b4%d0%b6_.pdf
https://files.duit.edu.ua/uploads/%d0%a1%d0%b0%d0%b9%d1%82/11_%d0%9f%d0%a3%d0%91%d0%9b%d0%86%d0%a7%d0%9d%d0%90_%d0%86%d0%9d%d0%a4%d0%9e%d0%a0%d0%9c%d0%90%d0%a6%d0%86%d0%af/%d0%9f%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%96%d0%95%d0%9d%d0%9d%d0%af_%d0%94%d0%a3%d0%86%d0%a2/21_-%d0%9f%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b6%d0%b5%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%bf%d1%80%d0%be-%d0%b2%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d1%80%d0%b5%d0%b7%d1%83%d0%bb%d1%8c%d1%82%d0%b0%d1%82%d1%96%d0%b2-%d0%bd%d0%b0%d0%b2%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b7%d0%b0%d1%82%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%b4%d0%b6_.pdf


(«зараховано») практичні навички роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, 

всі навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, 

якість виконання більшості з них оцінено числом балів, близьким до 

максимального, робота з двома – трьома незначними помилками 

75-81 С «Добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, практичні навички 

роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, всі навчальні 

завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, якість 

виконання жодного з них не оцінено мінімальним числом балів, деякі види 

завдань виконані з помилками, робота з декількома незначними 

помилками, або з однією – двома значними помилками 

64-74 Задовільно 

(«зараховано») 

D «Задовільно» - теоретичний зміст курсу освоєний не повністю, але 

прогалини не носять істотного характеру, необхідні практичні навички 

роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, більшість 

передбачених програмою навчання навчальних завдань виконано, деякі з 

виконаних завдань, містять помилки, робота з трьома значними помилками 

60-63 E «Достатньо» - теоретичний зміст курсу освоєний частково, деякі 

практичні навички роботи не сформовані, частина передбачених 

програмою навчання навчальних завдань не виконані, або якість 

виконання деяких з них оцінено числом балів, близьким до 

мінімального, робота, що задовольняє мінімум критеріїв оцінки 

35-59 Незадовільно 

(«не 

зараховано») 

FX «Умовно незадовільно» теоретичний зміст курсу освоєний частково, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, більшість 

передбачених програм навчання, навчальних завдань не виконано, або 

якість їхнього виконання оцінено числом балів, близьким до 

мінімального; при додатковій самостійній роботі над матеріалом 

курсу можливе підвищення якості виконання навчальних завдань (з 

можливістю повторного складання), робота що потребує доробки 

1-34 F «Безумовно незадовільно» теоретичний зміст курсу не освоєно, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, всі виконані 

навчальні завдання містять грубі помилки, додаткова самостійна 

робота над матеріалом курсу не приведе до значимого підвищення 

якості виконання навчальних завдань, робота, що потребує повної 

переробки 
 

ІНФОРМАЦІЙНО- МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

Методичне забезпечення: 
1. Робоча програма навчальної дисципліни. 

2. Силабус навчальної дисципліни. 

3. Посилання на Google Classroom: Механізми та технології публічного управління та 

адміністрування 

Електронні ресурси бібліотеки ДУІТ: https://library.duit.in.ua. 
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Додаткова інформація  
Детальнішу інформацію щодо методів навчання, форм оцінювання, самостійної 

роботи та повного списку літератури наведено у Робочій програмі навчальної дисципліни. 
 

ПОЛІТИКА ДИСЦИПЛІНИ 

Щодо академічної доброчесності 

Дотримання академічної доброчесності засновується на ряді положень та принципів 

академічної доброчесності, що регламентують діяльність здобувачів вищої освіти та викладачів 

ДУІТ: 

Кодекс академічної доброчесності Державного університету інфраструктури та технологій 

Положення про систему забезпечення академічної доброчесності у Державному 

університеті та технологій 

Положення про Комісію з академічної доброчесності у ДУІТ та Комісію з етики та 

управління конфліктами у сфері академічної доброчесності у ДУІТ 

Порушення Кодексу академічної доброчесності ДУІТ є серйозним порушенням, навіть 

якщо воно є ненавмисним.  

Списування під час контрольних заходів заборонені. 

Усі письмові роботи, виконані в електронному вигляді (реферати), перевіряються на 

наявність плагіату згідно з Положенням про порядок перевірки навчальних, кваліфікаційних, 

науково-методичних наукових та інших робіт на наявність ознак академічного плагіату у ДУІТ . У 

випадках виявлення порушення – реагування відповідно до Кодексу академічної доброчесності 

ДУІТ. 

Щодо відвідування 

Відвідування занять є обов`язковим компонентом оцінювання, за яке нараховуються бали. 

За об`єктивних причин (хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік тощо) навчання 

може відбуватися в онлайн (або змішаній) формі за погодженням із деканом факультету. 

Неформальна освіта  

Можливість зарахування результатів неформальної освіти регламентується «Положенням 

про визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти 

ДУІТ». 

 
 

http://www.rada.kiev.ua/
http://www.rada.kiev.ua/
http://www.rada.kiev.ua/
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